Tietosuojaseloste

1. ReKkisterinpitija

Nimi: Espoon Lihimmadispalveluyhdistys ry
Y-tunnus: 1481324-8

Osoite: Tyrskyvuori 6

Postinumero: 02320

Postitoimipaikka:  ESPOO
Puhelinnumero: 09 2606 4200
Sahkopostiosoite:  toimisto@elpy.fi

2. Rekisteriasioita hoitava henkil6
Yritys: Espoon Lihimmaispalveluyhdistys ry (Merikartanon vuokraus- ja

palvelutoiminta, Puistokartanon palvelutoiminta)
KOY (Puistokartanon vuokraustoiminta)

Nimi: Niina Pyy, toimitusjohtaja
Osoite: Merikansantie 2 ¢
Postinumero: 02320

Postitoimipaikka: ESPOO
Puhelinnumero: 040 591 9548
Sahkoposti: niina.pyy@elpy.fi

3. Tietosuojavastaava

Yritys: Espoon Lihimmaispalveluyhdistys ry

Nimi: Sanna Ikonen, Merikartanon palvelupaallikko
Osoite: Tyrskyvuori 6

Postinumero: 02320

Postitoimipaikka: ESPOO
Puhelinnumero: 040 514 3698
Sahkoposti: sanna.ikonen@elpy.fi

4. Rekisterin kayttotarkoitus

Kerattavia henkilotietoja kdaytetddan mm. seuraavia tarkoituksia varten:
— asiakkaan terveyden edistdmiseen ja seurantaan, hoivan suunnitteluun
— asiakassuhteen ylldpitoon ja kehittamiseen
— Kkiinteistojen, asiakkaiden seka henkilokunnan turvaamiseen
— yhteydenottopyyntéjen kasittelyyn
— tyontekijarekrytointiin
— tiedottamiseen
— markkinointiin ja mainonnan kohdistamiseen
— toiminnan suunnitteluun ja kehittdmiseen



5. Tietojen keraamisen ja Kasittelyn peruste

Asiakkaan tietoja keratdan ja kasitellaan asiakkaan suostumuksella tai asiakkaan kanssa
tehtdvan sopimuksen tdytidntoon panemiseksi, joka perustuu palveluntuottajan tarjoaman
palvelun tilaamiseen (esim. vuokrasopimus, sosiaalipalvelusopimus, sopimus hoivasta ja/tai
siivous/pyykkihuollosta). Henkil6tietojen keruu ja kasittely perustuu myos toiminnalle
asetettujen lakisadteisten velvoitteiden hoitamiseen.

Tyohakemuksessa olevia henkil6tietoja kasitellddan rekrytointitoimenpiteiden hoitamiseksi.

6. Rekisterin tietosisalto

Rekisterdidyistd kerdtddn ainoastaan sellaisia henkil6tietoja, jotka ovat tarpeellisia tdssa
Tietosuojaselosteessa kerrotun kayttétarkoituksen perusteella.

Rekisterdidyista késitelladn seuraavia tietoja:

Yhteystiedot: Rekister6idyn nimi, osoite, puhelinnumero ja sihkdpostiosoite, ldheisen
yhteystiedot

Tunnistamistiedot: rekisteréidyn henkil6tunnus, muu vastaava kansallinen tunnus ja
syntymadaika

Asiakassuhteeseen liittyvit tiedot: Tilinumero, laskutus- ja maksutiedot, muut
asiakkuussuhteen yksiloivat tiedot

Asiakastapahtumatiedot sekd sopimustiedot: Tiedot palveluntuottajan/vuokranantajan ja
rekisterdidyn tai palveluntuottajan ja rekisterdityd edustavan tahon valisesta sopimuksesta.

Hoivatoimintaa koskevat tiedot: Hoivan jarjestdmisen, suunnittelun, toteuttamisen ja
seurannan turvaamiseksi tarvittavat tiedot, kuten asiakastietojarjestelmaan tehdyt kirjaukset.

Tietojen luovutukset: Tietojen luovutuksia koskevat tiedot ja luovutusten perusteet seka
luovutusta koskevat muut merkinnat.

Kameravalvonta: Kiinteistdihin sijoitetun kameravalvonnan tallenteet, joista rekisteroity
saattaa olla tunnistettavissa.

Rekisterdidyn antamat suostumukset: Valokuvauslupa, porraskdytdvan ja oven nimikyltit.
Kayttdjatiedot ja tekniset tunnistautumistiedot: Kts. kohta 10 Evasteiden (cookies) kaytto.

Henkil6tietojen antaminen on valttamatonta palveluntuottajan/vuokranantajan ja
rekisterdidyn valisten sopimusten ja lainsddadantoon perustuvien velvoitteiden hoitamiseksi.



7. Tietojen sailytysaika

HenkilGtietoja sisdltdvia asiakirjoja sdilytetdan mm. ARA-ohjeistuksen, Kirjanpitolain ja
Arkistolaissa maaritellyn seka Sosiaali- ja terveysministerion asetuksen sekd muiden lakien ja
asetusten mukaisesti.

Henkilotietoja kdsitelldan asiakas- ja sopimussuhteen voimassaoloajan ja tarpeellinen aika
asiakas- ja sopimussuhteen paattymisen jalkeen.

Tyonhakuun liittyvia tietoja sdilytetddan kuusi kuukautta hakemuksen pdivayksesta lukien
(enintddn vuosi). Tyontekijdn tyollistyessa tietoja sdilytetddn enintdan 10 vuotta.

Toimiessamme henkil6tietojen kasittelijana rekisterinpitdjdna olevaan kuntaan ndhden,
noudatetaan ndiden henkil6tietojen osalta asianomaisen rekisterinpitdjan
tietosuojaselosteita. Asiakas- ja sopimussuhteen paattymisen jdlkeen asiakirjat palautetaan
kunnalle.

8. Saannonmukaiset tietoldhteet
Rekisteriin kerdtdan tietoja:
Padasiallisesti henkil6lta itseltddan esim. vuokrasopimuksen solmimisen yhteydessa,

palvelutarpeen arvioinnin yhteydessa tai asiakassuhteen aikana.

9. Saannonmukaiset tietojen luovutukset ja tietojen siirto EU:n tai Euroopan
talousalueen ulkopuolelle

Tietoja ei luovuteta yhdistyksen ulkopuolelle.
10. Evasteiden (cookies) kaytto

Verkkosivustomme asettaa laitteeseesi evasteitd. Evisteiden avulla kdyttdja voidaan
esimerkiksi tunnistaa samaksi eri kdyntikertojen ja sivunlatausten vaililla.

Kdytdmme evasteita seuraaviin tarkoituksiin:

o verkkosivuston kehittdminen kavijatiedon perusteella

e mainonnan tulosseuranta (evasteiden avulla pystymme mittaamaan esimerkiksi minka
mainoskanavan kautta saamme yhteydenottoja)

e mainonnan kohdistaminen (voimme evasteiden avulla kohdistaa sinulle mainoksia
esimerkiksi Facebookissa tai Googlen mainosverkostoissa)

Asetamme verkkopalvelussamme selaimeesi seuraavien palveluntarjoajien evdasteita:



Google

e Google Analytics (verkkopalvelun kédvijaseuranta sekd mainonnan seuranta)
e Google Ads (mainonnan seuranta ja kohdistaminen)
e Google Tag Manager

Facebook (mainonnan seuranta ja kohdistaminen)
LinkedIn (mainonnan seuranta ja kohdistaminen)

Vaikka meilla itsellimme ei pddasiassa olekaan suoraa padsya evasteiden kautta kerattaviin
henkil6tietoihin, Google, Facebook ja LinkedIn kerdavat sinusta EU:n tietosuoja-asetuksen
mukaan henkilotiedoksi maariteltivaa tietoa. Tallaista tietoa ovat esimerkiksi sinulle luotu
yksiloity tunniste tai IP-osoite.

Mikali sivuillamme vieraileva kdyttdja ei halua meidan saavan edelld mainittuja tietoja
evdsteiden avulla, useimmat selainohjelmat mahdollistavat evdste -toiminnon poiskytkemisen.
Tama tapahtuu yleensa selaimen asetuksien kautta. On kuitenkin hyva ottaa huomioon se, etta
evdsteet voivat olla tarpeellisia joidenkin ylldpitimiemme sivujen ja tarjoamiemme
palveluiden asianmukaiselle toimimiselle.

11. ReKisterin suojaus

Henkil6tietoja kasitelldan tavalla, jolla pyritdan kaikissa tilanteissa varmistamaan
asianmukainen tietosuoja.

Tiedot siirretdaan suojatun yhteyden ylitse.

Sahkoiset tiedot on suojattu palomuurilla, kdyttdjatunnuksin ja salasanoin.

Tietojen kayttooikeus on vain niilla rekisterinpitdjan palveluksessa olevilla henkil6illa, jotka
tarvitsevat tietoja tehtavissaan.

Asiakirjojen alkuperdiskappaleet sdilytetaan lukituissa tiloissa, joihin paasyoikeus on rajattu.
Paperitulosteet tuhotaan tietoturvallisesti.

12. Automaattinen padtoksenteko

Automatisoituja yksittaispaatoksia (EU:n tietosuoja-asetuksen artikla 22) ei tehda.

13. Rekisteroidyn oikeudet

Rekisteroidylla on oikeus tarkastaa, mitd hanta koskevia tietoja henkilotietorekisteriin on
talletettu. Kirjallinen tarkastuspyynto tulee lahettaa allekirjoitettuna rekisteriasioista
vastaavalle henkilélle.

Rekisterdidylla on oikeus vaatia virheellisten tai vanhentuneiden tietojen oikaisua tai

poistamista tai tietojen siirtoa jarjestelmasta toiseen. Hanelld on myds oikeus rajoittaa tai
vastustaa tietojensa kasittelya EU:n tietosuoja-asetuksen artiklojen 18 ja 21 mukaisesti.



Rekisteroidylld on oikeus peruuttaa aiemmin antamansa suostumus tietojen kasittelylle tai
tehda henkil6tietojensa kasittelyyn liittyvista seikoista valitus valvontaviranomaiselle.

Rekisteroidyn oikeuksia koskevat pyynnot on tehtava kirjallisesti tai sahkodisesti ja osoitetaan
kohdassa 2 olevalle rekisteriasioita hoitavalle henkil6lle. Pyynto6n vastataan kohtuullisessa
ajassa.

Rekisterodidylla on oikeus tehda valitus tietosuojaviranomaiselle, mikali katsoo, etta
henkilGtietoja on kisitelty voimassa olevan lainsdaddannon vastaisesti.

Tietosuojaviranomaisen yhteystiedot:

Tietosuojavaltuutetun toimisto
Kdyntiosoite: Ratapihantie 9, 00520 Helsinki
Postiosoite: PL 800, 00521 Helsinki
Sahkoposti: tietosuoja(at)om.fi
Puhelinvaihde: 029 566 6700

Tietosuojaseloste on paivitetty 11.2.2020 (Sanna Ikonen)



